
PRACOVNÍ ZKUŠENOSTI
Zuzana Čepeláková 

Místo narození: Česko 

Státní příslušnost: Česká republika 

KONTAKT 

62500 Brno, Česko (Domů) 

cepelakovazuzana@gmail.com 

Odvětví nebo obor Zdravotní a sociální péče  Útvar Tým pro rodiny s dětmi  
Internetové stránky https://iqrs.cz/ 

Pracovnice v sociálních službách/case managerka 
02/07/2018 – 30/03/2023 

• přímá práce s rodinami
• evidence klientské práce
• metodické vedení týmu

Učitelka klasických jazyků na střední škole 
07/10/2015 – 22/01/2016 

• výuka latinského jazyka ve třídách kvart, kvint a sext osmileté větve
gymnázia

• účast na školních aktivitách

Osobní asistence na ICC Camp Telč 2013 
14/07/2013 – 24/07/2013 

• osobní asistence nevidomým a zrakově postiženým účastníkům a
účastnicím ICC Camp Telč 2013 (International Camp on Communication
& Computers)

• sportovní aktivity pro účastníky a účastnice (pilotování tandemového
kola)

Praktikum_Osobní asistence 
03/12/2012 – 01/07/2013 

• podpora a výpomoc při výuce a doprovodných aktivitách žáků a žákyň I.
stupně základní školy pro zrakově postižené

Osobní asistence na ICCHP Summer University Linz 2012 
08/07/2012 – 13/07/2012 

• osobní asistentka pro účastníky a účastnice ICCHP Summer University
Linz (International Conference on Computers Helping People with
Special Needs, Summer University on Math, Science and Statistics

• sportovní aktivity pro účastníky a účastnice

Osobní asistence 
01/10/2007 – 30/06/2011 

• osobní asistence pro nevidomé, zrakově a tělesně postižené studenty a
studentky v průběhu semestru i zkouškového období

• doprovod na výuku, asistence při studiu a sportovních aktivitách

IQ Roma servis, z.s. Brno, Česko 

Gymnázium prof. Jana Patočky, Jindřišská 36, 110 00 Praha 1 Praha, Česko 

Teiresiás - Středisko pro pomoc studentům se specifickými nároky,
Masarykova univerzita Brno Brno, Česko 

Albrecht-Dürer Schule, Schule für Sehbehinderte, Baumstrasse 24,
Mannheim Mannheim, Německo 

Teiresiás - Středisko pro pomoc studentům se specifickými nároky,
Masarykova univerzita Brno Brno, Česko 

Teiresiás - Středisko pro pomoc studentům se specifickými nároky,
Masarykova univerzita Brno, Česko 

mailto:cepelakovazuzana@gmail.com
https://iqrs.cz/


VZDĚLÁNÍ A ODBORNÁ PŘÍPRAVA
10/2001 – 01/2012 Brno, Česko 

Udělen titul Mgr.

Internetové stránky www.muni.cz  Obor studia Literatura a lingvistika  
Úroveň podle evropského rámce kvalifikací (EQF) Úroveň EQF 7 

10/2001 – 01/2012 Brno, Česko 

Udělen titul Mgr.

Internetové stránky www.muni.cz  Obor studia Příprava učitelů s oborovou specializací  
Úroveň podle evropského rámce kvalifikací (EQF) Úroveň EQF 7 

10/2001 – 01/2007 Brno, Česko 

Udělen titul Bc.

Internetové stránky www.muni.cz  Obor studia Humanitní vědy (kromě jazyků) dále nedefinované  
Úroveň podle evropského rámce kvalifikací (EQF) Úroveň EQF 6 

01/11/2019 – 17/12/2019 Brno, Česko 

• číslo akreditace MPSV: 2016/0908-PK
• rozsah vzdělávacího programu 150 vyučovacích hodin

Internetové stránky https://seduca.cz/  Obor studia Sociální péče dále nedefinovaná  
Úroveň podle evropského rámce kvalifikací (EQF) Úroveň EQF 3 

20/01/2020 – 21/01/2020 Brno, Česko 

číslo akreditace MPSV: 2016/0690-PC/SP/VP/PP

Internetové stránky https://www.pestouni-rac.cz/  Obor studia Sociální péče dále nedefinovaná 

03/02/2020 – 02/06/2020 Brno, Česko 

• číslo akreditace MPSV: 2016/0689-PC/SP/VP/PP

Internetové stránky https://www.pestouni-rac.cz/  Obor studia Sociální péče dále nedefinovaná 

05/11/2019 Brno, Česko 

• A2017/0696/-SP/VP

Internetové stránky https://www.wearelumos.org/  Obor studia Sociální péče dále nedefinovaná 

07/12/2018 Brno, Česko 

• číslo akreditace MPSV: A2017/0313-SP/PC/VP

Internetové stránky https://www.spondea.cz/cz  Obor studia Sociální péče dále nedefinovaná 

Latinský jazyk a literatura Masarykova univerzita Brno, Filozofická fakulta 

Učitelství latinského jazyka a literatury pro střední školy Masarykova univerzita,
Filozofická fakulta 

Historie Masarykova univerzita, Filozofická fakulta 

Kvalifikační kurz pro pracovníky v sociálních službách Seduca, vzdělávací agentura 

seminář Jak zorganizovat případovou konferenci Rozum a cit, z.s. 

tréninkový výcvik Jak facilitovat případovou konferenci Rozum a Cit, z.s. 

kurz Vyhodnocování rizik v sociálně - právní ochraně dětí Lumos 

vzdělávací program Vedení rozhovoru s dítětem jako svědkem či obětí domácího násilí 
Spondea, o.p.s. 

http://www.muni.cz
http://www.muni.cz
http://www.muni.cz
https://seduca.cz/
https://www.pestouni-rac.cz/
https://www.pestouni-rac.cz/
https://www.wearelumos.org/
https://www.spondea.cz/cz


ZNALOST JAZYKŮ 
MATEŘSKÝ JAZYK/JAZYKY:  čeština 

Další jazyk(y): 

angličtina 

Poslech C1 Samostatný ústní projev C1 
Čtení C1 Mluvená komunikace C1 
Psaní B1  

08/11/2021 – 09/11/2021 Brno, Česko 

• mapování agrese
• teorie agresivního chování
• pozitivní agrese
• příčiny agresivního chování
• zásady zvládání a prevence agresivního chování

Internetové stránky https://www.streetwork.cz/  Obor studia Sociální péče dále nedefinovaná 

09/09/2021 – 10/09/2021 Brno, Česko 

• číslo akreditace MPSV: A2018/0217-SP/PC/VP
• základní aspekty zákona o sociálních službách důležité pro individuální plánování
• procesní standardy kvality a standardy kvality
• nepříznivá sociální situace a cíle služby
• schéma "Cíl spolupráce"
• styly plánování
• cesta klienta službou - schéma posloupnosti naplňování standardů 3, 4, 5

Internetové stránky https://www.streetwork.cz/  Obor studia Sociální péče dále nedefinovaná 

24/03/2021 – 25/03/2021 Brno, Česko 

• číslo akreditace MPSV: A2017/0062 - SP/PC/VP

Internetové stránky https://tudytam-vzdelavani.cz/  Obor studia Sociální péče dále nedefinovaná 

06/11/2018 – 14/02/2019 Brno, Česko 

• číslo akreditace MPSV: 2015/0639-SP

Obor studia Sociální péče dále nedefinovaná 

15/02/2019 Brno, Česko 

• číslo akreditace MPSV: A2018/0494-SP/PC/VP

Internetové stránky https://www.spondea.cz/cz  Obor studia Sociální péče dále nedefinovaná 

01/09/1995 – 30/06/2001 Český Krumlov, Česko 

Úroveň podle evropského rámce kvalifikací (EQF) Úroveň EQF 4 

kurz Práce s agresivním klientem Česká asociace streetwork, z.s. 

kurz Individuální plánování v nízkoprahových službách Česká asociace streetwork, z.s. 

kurz Řešení a zvládání konfliktů TUDYTAM, z.s. 

vzdělávací program Efektivní rozhovor - kurz krátké psychosociální pomoci GI projekt,
o.p.s. 

vzdělávací program Individuální plánování při práci s celou rodinou Spondea, o.p.s. 

Maturita na šestiletém gymnáziu Gymnázium Český Krumlov, Chvalšinská 112, Český
Krumlov 

https://www.streetwork.cz/
https://www.streetwork.cz/
https://tudytam-vzdelavani.cz/
https://www.spondea.cz/cz


němčina 

Poslech C1 Samostatný ústní projev C1 
Čtení C1 Mluvená komunikace C1 
Psaní B2  

francouzština 

Poslech B1 Samostatný ústní projev B1 
Čtení B2 Mluvená komunikace B1 
Psaní B1  

španělština 

Poslech A2 Samostatný ústní projev A1 
Čtení A2 Mluvená komunikace A1 
Psaní A1  

latina 

Poslech C2 Samostatný ústní projev C1 
Čtení C2 Mluvená komunikace B1 
Psaní C1  

Úrovně: A1 a A2: uživatel základů jazyka (začátečník), B1 a B2: samostatný uživatel (mírně pokročilý), C1 a C2: zkušený
uživatel (pokročilý) 

DOVEDNOSTI 
ORGANIZAČNÍ / MANAŽERSKÉ DOVEDNOSTI
koordinační dovednost  dovednosti organizace času  komunikace  schopnost práce na více úkonech  soběst
ačnost 
PEDAGOGICKÉ DOVEDNOSTI
vyučovat jazyky  přizpůsobit výuku schopnostem studentů  pomáhat studentům při učení  poskytovat
konstruktivní zpětnou vazbu  cíle učebních osnov  ochota učit se  schopnost kritického a sebekritického
myšlení  sociální inteligence  hudební sluch  dramatické vzdělání 
SOCIÁLNÍ DOVEDNOSTI
poskytovat sociální služby v různých kulturních komunitách  podporovat uživatele sociálních služeb se specifickými
komunikačními potřebami  podávat zprávy o sociálním rozvoji  asistovat uživatelům sociálních služeb při
formulaci stížností  doprovázet osoby  uplatňovat individuální péči  organizovat sociální práci  uplatňovat
celostní přístup v sociálních službách  posuzovat situaci uživatelů sociálních služeb  podporovat pozitivní přístup
uživatelů sociálních služeb  podporovat jednotlivce v přizpůsobení se zdravotnímu postižení  podporovat
uživatele služeb v rozvoji dovedností  otevřenost a schopnost pracovat v týmu 
POČÍTAČOVÉ DOVEDNOSTI
Microsoft Outlook  Microsoft PowerPoint  Microsoft Office  Microsoft Excel  Microsoft Word  Microsoft
Teams  Email 

ŘIDIČSKÝ PRŮKAZ 
Řidičský průkaz: B
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